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CHARTE DE PROGRES

L'amélioration continue du service rendu est la valeur fondamentale de I'entreprise
MAMIAS. Pour mettre en ceuvre cet objectif, la direction s’engage sur les axes de progres
suivants :

QUALITE :
e Développer une culture d'entreprise basée sur I'excellence opérationnelle.
e Evaluer lesrisques et affecter les ressources en conséguence.
e Ne prendre des engagements que conformes d nos domaines d’expertise.

SANTE-SECURITE :
e Faire toujours prévaloir santé et sécurité des personnes et des biens y compris en
cas de conflits avec d’autres objectifs stratégiques.
e Faire en sorte qu’en toute circonstance tout le personnel concerné soit informé et
recoive la formation qui lui permette de travailler en toute sécurité.
e Coopérer avec nos clients, partenaires et sous-traitants pour élaborer sur chaque
projet un systeme commun de management de santé et sécurité.

ENVIRONNEMENT :
e Minimiser les impacts environnementaux de nos interventions en favorisant le
recyclage des matériels.
e Mettre en ceuvre nos capacités d'ingénierie pour réduire I'impact de nos
installations.
e Favoriser la prise de conscience de nos clients, partenaires et salariés pour qu'ils
infegrent I'environnement dans leurs actions et décisions.

ETHIQUE :
e Avoirl'intégrité comme valeur fondamentale partagée par tous.
e Mettre 'hnomme et la femme au ccoeur de la stratégie de développement, les
mettre dans la position d'atteindre le maximum.

Stéphane PAJOT Marie-Agnés BIARD
Directeur Gérante
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